UNIVERSITATEA SPIRU HARET FACULTATEA DE ?TIIN?E ECONOMICE BUCURE?TI Program universitar de masterat: Marketing ?i rela?ii publice în afaceri TEME ORIENTATIVE PENTRU LUCRAREA DE DISERTA?IE EXAMEN DISERTA?IE Nota: Se pot propune si altele teme pentru lucrarile de disertatie, insa numai de comun acord cu profesorul coordonator al lucrarii Teoria generala a marketingului 1 Analiza mixului de marketing in cadrul S C 2 Concurenta si elaborarea strategiilor de piata 3 Dezvoltarea mixului de marketing la întreprinderea 4 Dimensiunile pietei întreprinderii la S C 5 Dimensiunile pietei produsului 6 Directii strategice de actiune asupra pietei la 7 Evaluarea mediului de marketing si a conjucturilor de piata la S C 8 Evolutia marketingului în România 9 Impactul concurentei asupra pietei (produsului, întreprinderii) 10 Importanta activitatii de marketing în acivitatea bancara 11 Locul si rolul marketingului strategic in Romania 12 Locul si rolul marketingului în economia româneasca 13 Locul si rolul marketingului în procesul tranzitiei(la nivel macro sau microeconomic) 14 Mediul extern al firmei 15 Particularitati ale aplicarii marketingului în întreprinderile mici si mijlocii 16 Particularitati ale aplicarii marketingului la nivel macroeconomic (macromarketing) 17 Particularitati ale mediului concurential în economia României 18 Particularitati ale mediului extern în economia de piata 19 Patrunderea unui produs pe o piata internationala 20 Perspectivele pietei în domeniul 21 Piata magazinului dimensiuni si factori de influenta 22 Piata produselor agroalimentare 23 Piata, componenta esentiala a mediului extern 24 Pozitionarea firmei pe piata in Romania 25 Preocupari pe plan mondial privind protectia consumatorilor 26 Relatiile cu clientii, componenta a mediului de marketing in cadrul S C 27 Rolul si locul marketingului direct in cadrul mixului promotional 28 Specializarea marketingului în economia româneasca 29 Strategii de patrundere pe pietele internationale 30 Tendinte în evolutia distributiei bunurilor de larg consum 31 Tipuri de concurenta pe piata produsului (întreprinderii) 32 Utilizarea metodelor cantitative în cercetarile de piata Cercetari de marketing 1 Atitudinea consumatorilor privind publicitatea prin televiziune/radio/presa 2 Cercetare de marketing a pietei industriale 3 Cercetare marketing pentru exportul unui produs 4 Cercetarea atitudinilor cumparatorilor potentiali fata de (lansarea unui produs sau serviciu nou/introducerea unei forme de distributie s a ) 5 Cercetarea comportamentului de cumparare la produsele 6 Cercetarea dimensiunilor pietei întreprinderii produsului 7 Cercetarea dinamicii si structurii ofertei privind valorificarea 8 Cercetarea factorilor pietei întreprinderii produsului 9 Cercetarea intentiilor de cumparare ale consumatorilor pentru produsul/serviciul 10 Cercetarea intentiilor de cumparare asupra produselor 11 Cercetarea intentiilor de cumparare asupra serviciilor 12 Cercetarea motivelor de cumparare si necumparare pentru grupa de marfuri 13 Cercetarea ofertei la firma 14 Cercetarea preferintelor consumatorilor la grupa de produse/servicii 15 Cercetarea preturilor la (firma / produsul ) 16 Cercetarea satisfactiei clientului în cazul întreprinderii 17 Chestionarul -instrument de cercetare in marketing Studiu de caz 18 Criterii de alegere utilizate de consumatorii la cumpararea de 19 Diferentierea procesului de informare a consumatorilor, la nivelul unor segmente de populatie (persoane de sex barbatesc/femeiesc, consumatori din mediul urban/rural ) 20 Impactul pretului asupra comportamentului de cumparare, in cazul produsului/serviciului 21 Influenta veniturilor si a preturilor in procesele decizionale de cumparare a (produse de uz curent, produse de lux ) 22 Influentele culturale asupra comportamentului consumatorilor 23 Perceptii ale consumatorilor referitoare la spoturile TV pentru 24 Previziunea pietei (la firma, produsul) 25 Studierea conjuncturii pietei 26 Studierea obiceiurilor de cumparare a produsului in municipiul/judetul 27 Studierea surselor de informare ale consumatorilor cu privire la (produsele electronice, produsele zaharoase ) 28 Studiu de piata privind producerea si comercializarea 29 Studiu privind piata asigurarilor 30 Studiu privind publicitatea ca factor de crestere a vânzarilor la 31 Studiul imaginii firmei 32 Studiul imaginii hotelului în rândul clientilor 33 Studiul imaginii magazinului 34 Studiul imaginii marcii 35 Studiul imaginii produsului / serviciului / marcii / întreprinderii în rândul consumatorilor 36 Studiul pietei de spatii imobiliare 37 Utilizarea cercetarilor de marketing în dezvoltarea noilor produse/servicii 38 Utilizarea unor metode calitative în previziunea 39 Utilizarea unor metode cantitative în previziunea Politici si strategii de marketing 1 Agentia de publicitate - prestator de servicii promotionale 2 Alegerea mediilor de comunicatie promotionala 3 Analiza pietei românesti a publicitatii 4 Cai de promovare în consum a produsului/serviciului 5 Comunicarea în marketingul direct 6 Comunicatia prin eveniment in activitatea promotionala a întreprinderii 7 Consideratii privind lansarea pe piata a unui produs la S C 8 Decizii strategice promotionale la 9 Distributia fizica la întreprinderea 10 Distributia inversa în contextul integrarii României în Uniunea Europeana 11 Distributia produselor turistice pe Internet 12 Elaborarea politicii de distributie a produsului în cazul întreprinderii 13 Elaborarea politicii de marca a întreprinderii - (pe exemplul uniei întreprinderi producatoare, comerciale sau prestatoare de servicii) 14 Elaborarea politicii de marketing a întreprinderii 15 Elaborarea politicii de pret a întreprinderii 16 Elaborarea politicii de produs la întreprinderea 17 Elaborarea politicii de promovare a vanzarilor la întreprindere 18 Elaborarea politicii in domeniul sponsorizarii in cadrul întreprinderii 19 Elaborarea strategiei de comunicatie promotionala a întreprinderii 20 Elaborarea strategiei de marca pentru noul produs al întreprinderii 21 Elaborarea strategiei de marketing a întreprinderii prestatoare de servicii 22 Elaborarea strategiei de marketing a organizatiei nonprofit 23 Elaborarea strategiei de marketing la 24 Evaluarea eficacitatii activitatii promotionale la 25 Evaluarea eficientei promovarii vânzarilor la 26 Evaluarea eficientei relatiilor publice si fortelor de vânzare la întreprinderea 27 Fundamentarea dimensiunilor gamei de produse/servicii a întreprinderii 28 Fundamentarea planului de desfacere si modernizarea organizarii activitatii de marketing la 29 Fundamentarea politicii sortimentale a unei întreprinderi de comert 30 Fundamentarea strategiei de distributie la întreprinderea 31 Fundamentarea strategiei de piata la 32 Implementarea programelor promotionale la întreprinderea 33 Implicatiile ciclului de viata al produsului asupra politicii de marketing a întreprinderii 34 Integrarea comunicatiei de marketing în cadrul planului de afaceri al întreprinderii 35 Interactiuni ale componentelor promotionale in cadrul mixului de marketing 36 Interconditionarea componentelor marketingului mix în cadrul politicii de marketing a întreprinderii 37 Locul pretului în cadrul mixului de marketing al firmei / produsului 38 Marketing direct-mijloc de comunicare promotionala a firmei 39 Metode de evaluare a eficientei activitatii publicitare 40 Obiective si strategii de pret le firma / pentru produsul 41 Organizarea fortelor de vânzare la întreprinderea 42 Particularitati ale politicii de produs la înteprinderea 43 Perfectionarea proceselor logistice în distributia produsului/produselor întreprinderii 44 Perfectionarea sistemului de distributie al firmei 45 Perspective ale dezvoltarii marketingului direct in Romania 46 Politica de produs si analiza profitabilitatii la 47 Politica si strategia de pret la S C 48 Politici si strategii de produs si de marca in cadrul S C 49 Posibilitati de aplicare a marketingului direct de catre întreprinderea 50 Pozitionarea (repozitionarea) firmei 51 Program de marketing privind distributia produsului/serviciului pe piata (interna/externa) 52 Program de marketing privind introducerea în fabricasie si lansarea pe piata (interna, externa) a unui produs/serviciu 53 Proiectarea unei campanii de direct mail/telemarketing/vânzare prin corespondenta la firma 54 Proiectarea unei campanii de marketing direct pentru întreprinderea 55 Promovarea exportului romanesc de pe piata Uniunii Europene 56 Promovarea turismului rural ecologic si cultural in judetul 57 Relatiile publice si rolul lor in adoptarea deciziilor întreprinderii 58 Rolul cercetarilor de marketing în politica de comunicare a întreprinderii 59 Rolul comunicatiei prin eveniment in promovarea marcii întreprinderii 60 Rolul politicii promotionale în cadrul mixului de marketing la 61 Rolul programelor de marketing în cadrul comunicatiei integrate de marketing la întreprinderea 62 Simbolismul produselor - componenta comunicationala a marketingului modern 63 Sistemul comunicational de marketing în cadrul întreprinderii 64 Strategia de imagine a 65 Strategia de piata a întreprinderii 66 Strategia pentru promovarea economiei digitale si implementarea societatii informatice 67 Strategia pentru promovarea economiei digitale si implementarea societatii informatice 68 Strategia produsului la întreprinderea 69 Strategii de patrundere pe pietele internationale 70 Strategii promotionale în cadrul agentiei de publicitate 71 Studiile de audienta a mijloacelor de comunicare în masa si rolul lor în cresterea eficientei activitatii agentiei 72 Studiu de marketing pentru perfectionarea retelei de distributie a întreprinderii 73 Studiu privind rolul marcii si al pretului de vanzare asupra comportamentului de cumparare si de consum 74 Targuri si expozitii internationale 75 Tehnici de promovare a exporturilor 76 Tehnici moderne de distributie a produselor 77 Tehnici promotionale la nivelul magazinului 78 Universul limbajului publicitar 79 Utilizarea mijloacelor promotionale in cadrul firmelor de servicii 80 Utilizarea tehnicilor de merchandsing in actiunile promotionale ale întreprinderii Managementul activitatii de marketing 1 Auditul de marketing la S C 2 Conducerea activitatii de marketing la 3 Managementul activitatii de marketing în I M M 4 Organizarea (reorganizarea) activitaNii comerciale al întreprinderii 5 Organizarea activitatii de marketing la 6 Plan de marketing pentru realizarea unui obiectiv de investitii la 7 Planul de marketing - instrument pentru eficientizarea activitatii de piata a firmei 8 Program de marketing de organizare a campaniei promotionale la întreprinderea 9 Program de marketing de organizarea unei agentii de publicitate 10 Program de marketing de organizarea unei campanii de vânzare prin corespondenta 11 Program de marketing pentru organizarea unei campanii de direct mail 12 Program de marketing pentru organizarea unei campanii de telemarketing 13 Program de marketing pentru participarea întreprinderii la manifestarea expozitional/targul international 14 Program de marketing privind campania promotionala pentru 15 Proiectarea sistemului decizional de marketing la întreprinderea 16 Proiectarea sistemului informational de marketing la întreprinderea 17 Urmarirea comportarii în consum /utilzare a produsului/produselor Marketing direct 1 Comunicarea directa o modalitate de a face distributie 2 Dezvoltarea Marketingului direct la nivel national 3 Dezvoltarea mijloacelor moderne de plata la o societate comerciala 4 Cadrul institutional al dezvoltarii Marketingului direct 5 Oferta in cadrul Marketingului direct la o societate comerciala 6 Mediile si comunicarea in Marketingul direct 7 Rolul logisticii in Marketingul direct 8 Integrarea Marketingului direct in organizatie 9 Strategiile de Marketing direct la o societate comerciala 10 Planul de marketing la o societate comerciala 11 Externalizarea activitatii de Marketing direct 12 Tehnici si instrumente ale marketingului direct utilizate de catre o societate comerciala 13 Perspective ale dezvoltarii Marketingului on-line la nivelul unei societati comerciale 14 Utilizarea internetului in campanile de Marketing direct ale organizatiei 15 Evolutiile de ordin social si cultural si impactul acestora asupra Marketingului direct Marketingul direct 1 Studiul gamei de produs la 2 Analiza ofertei de credite la 3 Analiza ofertei de produse la 4 Studiu procesului decizional de cumparare a produselor Studiu de caz la 5 Strategii de dezvoltare a produselor noi la 6 Politica de preturi si tarife în turism Studiu de caz la 7 Forta de vânzare la 8 Organizarea fortei de vânzare la 9 Recrutarea, evaluarea si selectia vânzatorilor la 10 Structura fortei de vânzare la 11 Motivarea reprezentantilor la 12 Controlul si evaluarea reprezentantilor la 13 Gestiunea punctului de vânzare Studiu de caz la 14 Organizarea suprafetei de vânzare la 15 Gestionarea suprafetei de vânzare la 16 Promovarea vânzarilor la 17 Promovarea produselor bancare la 18 Elaborarea panului actiunilor promotionale la 19 Elaborarea unei strategii promotionale la 20 Evaluarea eficientei operatiunilor promotionale Studiu de caz la 21 Utilizarea mijloacelor promotionale la 22 Publicitatea - mijloc de comunicare Studiu de caz la 23 Marketinul direct Studiu de caz la 24 Analiza costurilor, randamentelor si rentabilitatii operatiunilor de marketing direct 25 Eficienta actiunilor de marketing la 26 Marketingul electronic Studiu de caz la 27 Studiul privind satisfactia clientilor la 28 Rolul companiilor publicitare în marketing Studiu de caz la 29 Fundamentarea empirica a unei strategii de marketing la 30 Evaluarea mediului de marketing Studiu de caz la 31 Sistemul informational de marketing la 32 Caracterizarea pietei firmei la 33 Cercetarea pietei la 34 Elaborarea strategiei de marketing la WEB marketing 1 Istoricul si evolutia mediului internet 2 Impactul Internetului asupra mediului de afaceri al firmei 3 Comertul pe Internet 4 Comertul electronic 5 Modalitati de utilizare a Internetului la firma 6 Tipuri de tranzactii comerciale ce se desfasoara pe piata virtuala 7 Prezentarea diferentelor web marketingului comparativ cu marketingul clasic 8 Planul strategic de dezvoltare a unui site web 9 Planul strategic de marketing la firma 10 Strategii de promovare pe Internet 11 Construirea site-ului firmei 12 Analiza traficului pe site-ul firmei 13 Partenerii prezenti pe piata web advertising-ului în România 14 Dezvoltarea campaniei de advertising pe Internet la firma 15 Advertising pe e-mail 16 Advertising pe Web 17 Organizarea campaniei de advertising pe Internet la firma 18 Vânzarea de publicitate pe Internet 19 Retele de advertising pe Internet 20 Promovarea marcii X online 21 Construirea marcii X on-line Analiza si studierea pietei 1 Studiu de caz : Caracterizarea pietei unui anumit produs 2 Analiza conjuncturii pietei europene 3 Elaborarea unui sondaj de piata: esantionare, elaborarea chestionarului, culegerea informatiilor, prelucrarea si analiza informatiilor, elaborarea strategiei de marketing Studiu de caz 4 Analiza în functie de pragul de rentabilitate Studiu de caz 5 Segmentarea pietei si analiza comportamentului consumatorilor Studiu de caz 6 Studiu privind previzionarea cererii Comunicarea in vanzari 1 Limbaj non-verbal si limbaj verbal în afaceri 2 Tehnici de comunicare în vânzari 3 Persuasiunea si manipularea în comunicarea de afaceri 4 Limbajul publicitatii 5 Firme de comunicare si relatii publice 6 Expertul în comunicare si relatii publice (în general, activitati economice care au ca obiect comunicarea) Relatii publice în afaceri 1 Tehnici specifice relatiilor publice cu mass-media Studiu de caz: Lansarea comunicatului de presa privind 2 Tehnici specifice relatiilor publice cu consumatorii Studiu de caz: Lansarea buletinului informativ al companiei 3 Relatiile publice si organizarea evenimentelor Studiu de caz: Inaugurarea sau Studiu de caz: Organizarea concursului sau Studiu de caz: Redeschiderea oficiala a sau Studiu de caz: Ziua portilor deschise la 4 Campania de relatii publice Studiu de caz: Planificarea strategica a campaniei de relatii publice 5 Evaluarea campaniei de relatii publice Studiu de caz: Aplicarea tehnicii de evaluare "Analiza continutului mass - media" în cazul campaniei de relatii publice 6 Serviciile complexe de relatii publice si agentiile de relatii publice Studiu de caz: Servicii PR oferite de agentia de relatii publice 7 Lobby & Advocacy în strategiile de relatii publice Studiu de caz: Campania de lobby privind Sisteme expert in marketing 1 Realizati un studiu privind elemente generale în utilizarea sistemelor expert în marketing 2 Realizati un studiu privind regulile de productie utilizate în reprezentarea cunostintelor din sistemele expert dedicate domeniului economic Alegeti-va domeniul particular pentru implementare 3 Realizati un studiu privind strategiile de control într-un sistem expert cu reguli de productie 4 Realizati un studiu privind modul de evaluare a clauzelor Prolog Prezentati procedurile de cautare DF (depth first) si backtracking Exemplificati 5 Definiti si implementati în Prolog o metoda de determinare a duratei optime de functionare a utilajelor si instalatiilor prin minimizarea costului mediu al utilajului 6 Realizati un stuidu privind indexarea bazelor de date externe în mediul Turbo Prolog Exemplificati printr-un studiu de caz 7 Realizati un studiu privind un generator de sisteme expert la alegere Realizati un"mini-sistem expert" cu reguli de productie pentru asistarea deciziei în cadrul firmei în care lucrati utilizând generatorul descris 8 Realizati un studiu privind algoritmii genetici 9 Realizati un "mini-sistem expert" cu reguli de productie pentru asistarea deciziei în cadrul firmei în care lucrati 10 Descrieti sistemul expert SALESMAN 11 Sisteme hibrid 12 Reprezentarea cunostintelor pe baza logicii formale 13 Reprezentari succesorale ale cunostintelor 14 Reprezentari ale cunostintelor utilizand retele neuronale 